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Dans ce nouvel article, retrouvez des nouvelles de I'équipe

di Centre de Service qui vous propose leur aide, des

astuces et des liens pratiques (Base de connaissance : Cher.e.sétudiant.e.s,
FAQs & tutoriels) qui sauront vous guider pasapaspour  C'est aussi |a rentrée pour I'équi pe du
trouver une solution avotre probléme. Centre de Service qu| se fait une J oie

de vousretrouver ! Cette année notre

équipe sagrandit avec I'arrivée de deux nouveaux étudiants heureux de
pouvoir vous aider. Notre service évolue pour vous aider au mieux a répondre
a vos problématiques étudiantes (ENT, Zimbra, scolarité, Moodle, Teams,...).
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Un probleme ? Une solution.
Découvrez de nombreux articles pour vous aider dans vos problemes du quotidien sur notre Base de

Connaissance(https://confluence.dsi.uca.fr/pages/viewpage.action?pageld=47382654).


https://confluence.dsi.uca.fr/pages/viewpage.action?pageId=47382654
https://confluence.dsi.uca.fr/pages/viewpage.action?pageId=47382654
https://ent.uca.fr/cas/login?service=https%3A%2F%2Fjira.dsi.uca.fr%2Flogin.jsp%3Fos_destination%3D%252Fplugins%252Fservlet%252Fdesk%252Fportal%252F28
https://confluence.dsi.uca.fr/pages/viewpage.action?pageId=74450219

Si vous rencontrez un probleme, n'hésitez pas !

FAIRE UNE DEMANDE(HTTPS.//ENT.UCA.FR/ICAS/LOGIN?SERV ICE=HTTPS%3A %2F%2FJIRA.DSI.UCA.FR%

2FLOGIN.JSP%3FOS_DESTINATION%3D%252FPL UGINS%252FSERV L ET%252FDESK %252FPORTA L %252F28)

3 BONNES RAISONS D'ACTIVER VOTRE COMPTE
MICROSOFT OFFICE 365 :

1. Ce service est gratuit pour les étudiants; GUIDE
, , . D'INSCRIPTION(
2. Il vous permet de profiter de I'ensemble des services de HTTPS.//CONFLUENCE.
; ; ; . DSI.UCA.FR/PAGES
bureautique dont vous pourriez avoir besoin; N IEWPAGE ACTION?

PAGEID=74450219)

3. Vous pourrez suivre vos cours a distance grace a Teams.

Tout cela reste disponible durant toute la durée de votre parcours

étudiant au sein de 'UCA.
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https://dsi.uca.fr/actualites/info-centre-de-service(https://dsi.uca.fr/actualites/info-centre-de-service)
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